为大家介绍一种可以帮助您的企业提高企业经营绩效的好系统！

我曾经是一名合资商业企业的电脑部主管，我深知对于一个商业企业来讲在商企如潮的，残酷的市场竞争下，一个企业的成功的标志――经营效益意味着什么。我曾帮助企业的高层管理人员仔细的分析企业得到更多效益的方法，但是由于缺少科学，精确的辅助工具，我们的分析结果和改进方法只停留在理论阶段。下面我们就来看一下到底是什么在影响商业企业取得良好的经营效益。

众所周知，时间、客流量、销售额是商业企业致胜的三大法宝。谁通过科学，理性的商业运作手段而占据了这三者中的两者或者是三者均得，他一定是成功的领导者，他所领导得企业也一定是成功的商业案例。但是目前大多数的商业企业所实施的营销手段只得到了其中的一者，而且这样的企业大都得到的只是时间。任凭大好的时机匆匆而过，企业却得不到应有的回报，而企业的领导者或经营者却对此状况无可奈何！到底是什么使商业企业的领导者或经营者无所适从，使企业的绩效不高反低或停滞不前呢？再让我们看看商业成功的三大法宝：时间、客流量、销售额！我们不难发现，实际上这三者间是存在必然的、顺序上的联系的：一个好的商业运营计划可以为我们从竞争对手中赢得更多的商业影响，获取利润的宝贵时机与时间；而时间的占优可以增加我们获得更多的商业客流量的机会；客流量的增多可以为提高我们的销售打下坚实的基础，同时也是最为直接的途径。

纵观商业企业经营之道，我们可以说时间或时机就在我们的手中！无数的事实可以证明会利用时间的人，就会得到市场。但是当我们赢得时间和机遇的时候，我们就会遇到另外的尴尬：客流量稀少或者是得势不得分！这样的结果严重的打击企业的经营者和管理者的信心，同时降低了员工的热情，影响员工的工作效率和服务态度，从而使一个明明很优秀的商业营销计划或策略不但没有给企业带来任何利润，却导致了企业经营管理的失误。好多的实际案例使我们认识到，只有客流量才是三大法宝中的重中之重，也只有充分挖掘客流量的潜在商业价值，才能够顺利的实施企业的经营规划和战略。

所以客流量作为一个商业分析指标是所有商业企业所渴求的，也是会直接影响企业绩效的重要因素！谁能赢得客流量并将客流量进行充分挖掘，谁就得到了高销售额的前提条件！但是我们怎样才能得到高客流量呢？得到高客流量后怎样才能避免得势不得分的窘境呢？

下面所介绍的就是为解决以上问题而应允而生的企业不可多得的产品。

我所要向大家介绍的就是在欧美及南非商业企业大获成功的商业客流量统计系统－Headcount商业客流量统计系统。

此系统系由南非国际知名的智能检测产品研制商：Nortech公司于1994年向国际市场推出的系列产品之一。Nortech公司是国际领先的检测产品研制商，它成立于1969年，现为世界30多个国家提供100多种智能检测产品。Headcount系统就是由此公司研制的用于商业客流量检测的产品。

Headcount客流量系统经过多年在购物中心，交通枢纽，零售店，博览会等各类场所的运行考验，其准确性、稳定性得到普遍认可，并已经成为客流量检测系统在国际范围的主导供应商。其在美国、加拿大、西班牙、英国、澳大利亚、南非等十多个国家获得广泛应用，为客流量统计系统领域建立了新的质量标准。Headcount系统利用享有专利并且也是唯一使用的神经网络、人工智能与模式识别技术来检测经过某入口或通道的人数来实现客流量检测的目的。它由计数传感器、中继器、串行通信电缆、通讯交换器（HCCH）等部分组成，是第一家采用易扩展的菊花型系统结构实现系统连接的客流量检测系统。此系统连接技术的采用使得系统的可扩展性非常强，也非常简易。由于此系统采用的是神经网络人工智能与模式识别技术，当系统中的神经网络接受到一个刺激（计数传感器传来的一个模式）后，经过系统的计算产生出输出，所以具有系统实时性和准确性。并且器神经网络系统具有学习的功能，经过多年的积累已经学习了来自世界各种购物中心、交通枢纽、娱乐场所等超过35000种模式，而且还在不断的学习新的模式，它能够稳定运行在各种模式下，所以克服了其它类别检测系统（单/多束主/被动式红外计数器、视频检测系统等）存在的缺陷，并将客流量检测的准确率提高了一个级别。它可以做到以天为单位计，精确度高于99％；当样本量小至200人时，仍能有96％以上的实时精确度；双向计数保持同样的精确度；客流量高低峰保持同样的精确度；室内外均可使用。在数据处理方面，系统采用通用开放的数据库格式，可以和绝大多数商业MSI系统进行紧密结合，达到对商业运作进行综合分析的目的。同时其自身具有报表系统，可以为用户提供多种可用作商业分析用途的数据表或图形表（中心流量报告、分时段平均客流量、平均驻留时间比较等），而且用户还可以按照自己的要求定制报告格式。

以上这些都是Headcount系统比器全球范围内的竞争对手技高一筹的地方。试想一个本身只有90％或更低精确度的客流量计数系统，又怎能用它来反映3％的客流量变化？而这3％的客流量变化有可能影响的是企业的亏损或盈利。而且不精确，不连续或不完整的数据回误导企业管理层的决策！

在当今的激烈的市场竞争中谁得到了更多的客流量，就代表谁获得了赚取更多经济利润的前提。但是只有客流量提升而没有效益提升的企业就需要对客流进行深层次的商业分析，得出好的扭转局面的运营方法或计划，充分挖掘/开发潜在的消费者，达到提升企业经营效益的目的。
如果大家对此系统感兴趣或想更多的了解此系统相关信息的话，请联系此系统中国区（包括香港及澳门地区）总代理（也是唯一国内一家代理商）：

北京海康特信息系统有限公司

联系电话：51668850－203，88136169－203

联系人：孟庆国
MSN：old_story2004@hotmail.com

E-MAIL：ms518mail@sohu.com
让我们用饱满的热情和科学，精确的分析手段来共同实现我们的目标！

