
物流活动绩效度量





仓库订单周期








存货准确率


拣货准确性


运输准确性


损坏率








每人/小时的单位


储存密度








总仓库成本


每件的仓库成本


每平方米的仓库成本








配送中心








在途时间








按时到达的比率


损坏率








每条路线的站点


车队的产出


运输能力利用率








总运输成本


每公里运输成本








运输








采购订单周期








无缺陷订单比率


 








每人/小时订单数


每购买者的库存单位








总供应成本


每订单供应成本








供应








 








订单完成率


预测准确率








存货周转率


库存单位








总存货成本


每库存单位成本








存货管理








订单输入时间


订单处理时间








订单输入准确率


发票准确率








每人/小时的客户订单








总反应成本


订单反应成本








 


客户反应





反应时间指标








质量指标








生产效率指标








财务指标








 











