

	联商网培训效果评估表

	课程名称： 零售业人力资源实战         日期：2005年3月26日——3月30日
    由联商网主办的《零售业人力资源管理实战》培训班已于2005年3月30日圆满结束，本次培训班共有来自全国九个省市的学员参加，对于本次培训联商网通过对每个学员进行问卷调查的方式进行评估，现将评估结果在联商网空中课堂栏目予以公布，总体而言，本次培训受到学员的广泛好评，他们认为结合零售业特点的人力资源专业、系统的培训课程在国内并不多见，联商网举办的这次培训课程对于推动国内零售企业的实施规范的人力资源管理提供了很好的学习机会。


	培训实施

	
	非常满意率
	满意率
	不满意率
	非常不满意率

	培训材料组织得很好
	29%
	70%
	1%
	0

	培训的目标表达得很明确
	29%
	71%
	0
	0

	培训课程的一些基本概念和技能对我非常有用
	29%
	71%
	0
	0

	授课非常有效率
	29%
	71%
	0
	0

	举例和案例研究都很贴近现实和实用
	21%
	79%
	0
	0

	授课老师的解释很容易理解
	21%
	79%
	0
	0

	培训师能够引发学员做深层次的思考。
	36% 
	64%
	0
	0

	培训师情绪饱满，能激发学员的热情，有效地控制、调节团队的气氛。
	57%
	43%
	0
	0

	培训师在实施培训时能够充分考虑贵公司的需求。
	21%
	79%
	0
	0

	培训师语言表达清楚、明确，培训技能良好
	36%
	64%
	0
	0


学员对于培训实施过程的满意率达到99%

	培训效果

	
	非常满意
	满意
	不满意
	非常不满意

	我认为此次培训达到了预定的培训目标。
	7%
	93%
	0
	0

	公司员工花时间参加此次培训很值得
	7%
	93%
	0
	0

	我能够根据培训内容在工作中合理运用
	21%
	79%
	0
	0

	我已经掌握了本次培训课程所涵盖的所有内容
	7%
	92%
	1%
	0

	培训对解决我公司工作中存在的问题有帮助
	7%
	93%
	0
	0

	我愿意向其他人推荐该训练课程。
	7%
	93%
	0
	0


学员对于培训效果的满意率达到99%
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