商品配送作业流程

1． 流程

门店要货商品单处理


生成配送单


凭单捡货


监理查核


录入/列印配送单


主管审核


单据传输

2． 说明

1． 门店要货单传输至总部配送中心，由信息员根据配送要求选择门店直接生成单联商品配送单。新品或促销品等门店无要货单配送商品，由商品部填写手工配送单，信息员录入生成配送单。

2． 信息员列印单联商品配送单，并按时交付配送中心各课主管。

3． 配送中心各课捡货人员凭单捡货，并填写实配数量。签名确认。

4． 稽查小组凭单核对商品的条码，品名规格，单位，数量；稽查商品数量不低于30%。对有差错商品进行登记，并签名确认。

5． 信息员核对录入实际配送数量，并列印双联商品配送单。

6． 双联商品配送单经配送中心主管审核通过交至门店服务中心。由门店服务中心交到运输人员随货送至门店。

                       附：配送商品差异查核表
