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返仓流程


















调拨流程
　　门店间调拨











课处间调拨：

　　　　　　　　　　









报损流程
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促销商品外借流程



















供应商带订单、送货单送货





收货课、商品课根据订单验收





防损课抽检30％签字确认





信息课打印入库单





收货课、防损课核对入库单





收货课将入库单交财务、供应商各一联








配送商品单货同行到门店





贵重商品（如名烟、名酒、玉兰油等日化精品）100﹪开箱检查 











收货课根据《____店配送单据与商品验收交接单》核对配送商品整箱数及零散商品、贵重商品





商品课签字领用配送单验货，验货人签字





收货课登记配送单号





必须在24小时内反馈给配送中心 











信息课审核配送单





供应商凭单带货出门





收货课核对





单货同行








打印电脑返厂单





收货课、防损课、供应商在退货单上签字确认





商品课将单据和商品交收货课





财务核查供应商余额并在退货单上签字





理货员填写手工退货单，课长审核





通知供应商





商品课填制返仓申请单交收货课





收货课将申请单交电脑室





电脑室录入返仓申请单并上传数据据





订货部审批下发数据





电脑室接收数据，打印批准状态下的返仓单交收货课





收货课通知商品课组织商品，确认单据数量并签字





随配送车带走返仓商品及返仓申请单





配送核对商品和单据，审核返仓单并下发数据，返回门店正式返仓单





收货课接到正式返仓单，交电脑室调单审核





调入店向调出店提出申请





调出门店开具手工调拨单





调出店与调入店进行实物交接，单据确认





调出门店打印调出单





商品携单进入调入店





调入店验收，根据调出单打印调入单





调出课开具手工移库单





具手工移库单





调出课与调入课进行实物交接，单据确认


入课进行实物交接，单据确认





收货课确认签字字





课确认签字





电脑室打印调拨单


室打印调拨单





收货课核对








商品课填写报损单，处长签字 





店长确认签字





将单据与商品交收货课





报损商品处理





收货课、防损课共同确认品质





交电脑室打印报损单





将单据交财务





理货员将促销商品拿至收货课








收货课填写好《商品促销外出登记本》








防损员、供应商确认签字











促销活动结束后，理货员、收货员、防损员共同验收归还数量











收货课负责将已收款项一同交收银台打出电脑小票 











归还数量与电脑小票上销售数量相加必须与领用数量时一致 











电脑小票粘贴在《商品促销外出登记本》上 














