“和谐万泽”关爱行动

	


店长是一个店的领导者，是企业文化信息传递的纽带，是公司销售政策的执行者和具体操作者，是门店的核心。店长的工作能力及领导能力，直接影响整个店的业绩，因此，对店长的培养和职业生涯规划至关重要。根据陈一枫总经理提出关注门店关键人物的要求，人力资源部组织推出了八大关爱行动。
1、“店长” 称谓的改变
将“店长”名称改为“店经理”，以经理人的高度要求店长，使他们能够站在企业变革与发展的高度，对公司的发展壮大提出新颖的思想及建设性的意见或建议，充分发挥自己的聪明才智和潜在能力，以提高企业的核心竞争力为奋斗目标。
2、举行“店经理”授牌仪式
在9月16日“情满中秋，我爱万泽”大型中秋文艺晚会中举行了“店经理”授牌仪式，对公司所有在职店长授予“店经理”胸牌，并组织了他们现场进行就职宣誓，以激发他们的工作热情。
3、完善福利体系
公司为所有店经理购买社保，并提供完善的福利机制，充分体现公司以人为本的用人宗旨，以及视企业精英为宝贵财富和生命力的一贯作风。
4、优质店经理培训
公司每年将组织两期面向店经理的专业培训，员工在“店经理训练营”中能够获得更多学习与交流的机会，以促进个人能力获得进一步的提升。
5、健康体检
公司每年为店经理组织一次免费的健康体检，让他们在享有健康生活的基础上，保持高效的工作。
6、获赠优质管理类书籍
   公司计划每年为店经理赠送4本（每季度1本）适合他们阅读的书籍，内容涵盖店面管理、沟通技巧、新员工带教等多个层面的知识，旨在提高店经理的综合素质，强化他们的管理技能，使之紧跟企业发展的步伐、与时俱进。
7、关注家庭生活。
公司将对每位店经理的家庭情况做摸底调查并建档，当他们家中发生重大事件或需要帮助的时候，能够感受到公司的关怀与问候。公司通过这些具体的关爱行动来平衡员工的工作与生活，使员工的自我、家庭与职业发展获得统一。
8、参加公司高层早餐会。
公司每月将组织一次店经理与公司总经理及高层面对面沟通的早餐会，员工可及时反映一线动态信息，并向公司提出合理化建议。
